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Datenschutzerklärung 
Diese Datenschutzerklärung klärt Sie über die Art, den Umfang und Zweck der 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten (nachfolgend kurz „Daten“) innerhalb 
unseres Onlineangebotes und der mit ihm verbundenen Webseiten, Funktionen und 
Inhalte sowie externen Onlinepräsenzen, wie z.B. unser Social Media Profile auf 
(nachfolgend gemeinsam bezeichnet als „Onlineangebot“). Im Hinblick auf die 
verwendeten Begrifflichkeiten, wie z.B. „Verarbeitung“ oder „Verantwortlicher“ 
verweisen wir auf die Definitionen im Art. 4 der Datenschutzgrundverordnung 
(DSGVO). 
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1. VERANTWORTLICHER 

 

 

immo-portal-services GmbH 
Humboldtstraße 67a 
22083 Hamburg 
Deutschland 
 
Tel.: 040284100930 
E-Mail: datenschutz@immo-office.net 
Website: www.immo-office.net 
 
 
 

 

2. NAME UND ANSCHRIFT DES DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN 

Der Datenschutzbeauftragte des für die Verarbeitung Verantwortlichen ist: 
 

 

Alexander Tribess 
Rechtsanwalt 
Fachanwalt für gewerblichen Rechtsschutz 
Fachanwalt für Informationstechnologierecht 
Datenschutzbeauftragter (TÜV-zertifiziert) 
 
Bachstraße 28 
D – 22083 Hamburg 
 
Kontakt 
Telefon 040-24 18 18 93 
E-Mail datenschutz@immo-office.net 
Jede betroffene Person kann sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum 
Datenschutz direkt an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. 
 
 
 

 

3. ARTEN DER VERARBEITETEN DATEN 

 Bestandsdaten (z.B., Namen, Adressen). 
 Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern). 
 Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien, Videos). 
 Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten). 
 Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Geräte-Informationen, IP-Adressen). 

 
 
 

 

mailto:datenschutz@immo-office.net
https://www.immo-office.net/
mailto:datenschutz@immo-office.net


Datenschutzerklärung immo-portal-services GmbH   

Stand:26.09.2022  immo-portal-services GmbH 
  Seite 3 von 22 

4. KATEGORIEN BETROFFENER PERSONEN 

Besucher und Nutzer des Onlineangebotes (Nachfolgend bezeichnen wir die 
betroffenen Personen zusammenfassend auch als „Nutzer“). 
 
 
 

 

5. ZWECK DER VERARBEITUNG 

 Zurverfügungstellung des Onlineangebotes, seiner Funktionen und Inhalte. 
 Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern. 
 Sicherheitsmaßnahmen. 
 Reichweitenmessung/Marketing 

 
 
 

 

6. VERWENDETE BEGRIFFLICHKEITEN 

„Personenbezogene Daten“ sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte 
oder identifizierbare natürliche Person (im Folgenden „betroffene Person“) beziehen; 
als identifizierbar wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, 
insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer 
Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung (z.B. Cookie) oder zu 
einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck 
der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, 
kulturellen oder sozialen Identität dieser natürlichen Person sind. 
„Verarbeitung“ ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführte 
Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit 
personenbezogenen Daten. Der Begriff reicht weit und umfasst praktisch jeden 
Umgang mit Daten. 
„Pseudonymisierung“ die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, 
dass die personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusätzlicher Informationen 
nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden können, sofern 
diese zusätzlichen Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und 
organisatorischen Maßnahmen unterliegen, die gewährleisten, dass die 
personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren 
natürlichen Person zugewiesen werden. 
„Profiling“ jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die 
darin besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um 
bestimmte persönliche Aspekte, die sich auf eine natürliche Person beziehen, zu 
bewerten, insbesondere um Aspekte bezüglich Arbeitsleistung, wirtschaftliche Lage, 
Gesundheit, persönliche Vorlieben, Interessen, Zuverlässigkeit, Verhalten, 
Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natürlichen Person zu analysieren oder 
vorherzusagen. 
Als „Verantwortlicher“ wird die natürliche oder juristische Person, Behörde, 
Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen über die 
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet, 
bezeichnet. 
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„Auftragsverarbeiter“ eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung 
oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen 
verarbeitet. 
 
 
 

 

7. MASSGEBLICHE RECHTSGRUNDLAGE 

Nach Maßgabe des Art. 13 DSGVO teilen wir Ihnen die Rechtsgrundlagen unserer 
Datenverarbeitungen mit. Sofern die Rechtsgrundlage in der Datenschutzerklärung 
nicht genannt wird, gilt Folgendes: Die Rechtsgrundlage für die Einholung von 
Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung zur Erfüllung unserer Leistungen und Durchführung vertraglicher 
Maßnahmen sowie Beantwortung von Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, die 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung zur Erfüllung unserer rechtlichen 
Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, und die Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. Für den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder 
einer anderen natürlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten 
erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage. 
 
 
 

 

8. SICHERHEITSMASSNAHME 

Wir treffen nach Maßgabe des Art. 32 DSGVO unter Berücksichtigung des Stands 
der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstände 
und der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen 
Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos für die Rechte und Freiheiten 
natürlicher Personen, geeignete technische und organisatorische Maßnahmen, um 
ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewährleisten. 
Zu den Maßnahmen gehören insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, 
Integrität und Verfügbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu 
den Daten, als auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der 
Sicherung der Verfügbarkeit und ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren 
eingerichtet, die eine Wahrnehmung von Betroffenenrechten, Löschung von Daten 
und Reaktion auf Gefährdung der Daten gewährleisten. Ferner berücksichtigen wir 
den Schutz personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung, bzw. Auswahl 
von Hardware, Software sowie Verfahren, entsprechend dem Prinzip des 
Datenschutzes durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche 
Voreinstellungen (Art. 25 DSGVO). 
 
 
 

 

9. ZUSAMMENARBEIT MIT AUFTRAGSVERARBEITERN UND DRITTEN 

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegenüber anderen Personen 
und Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese 
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übermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewähren, erfolgt dies nur auf 
Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine Übermittlung der Daten an 
Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur 
Vertragserfüllung erforderlich ist), Sie eingewilligt haben, eine rechtliche 
Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B. 
beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.). 
Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog. 
„Auftragsverarbeitungsvertrages“ beauftragen, geschieht dies auf Grundlage des Art. 
28 DSGVO. 
 
 
 

 

10. ÜBERMITTLUNGEN IN DRITTLÄNDER 

Sofern wir Daten in einem Drittland (d.h. außerhalb der Europäischen Union (EU) 
oder des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR)) verarbeiten oder dies im Rahmen 
der Inanspruchnahme von Diensten Dritter oder Offenlegung, bzw. Übermittlung von 
Daten an Dritte geschieht, erfolgt dies nur, wenn es zur Erfüllung unserer 
(vor)vertraglichen Pflichten, auf Grundlage Ihrer Einwilligung, aufgrund einer 
rechtlichen Verpflichtung oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen 
geschieht. Vorbehaltlich gesetzlicher oder vertraglicher Erlaubnisse, verarbeiten oder 
lassen wir die Daten in einem Drittland nur beim Vorliegen der besonderen 
Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO verarbeiten. D.h. die Verarbeitung erfolgt 
z.B. auf Grundlage besonderer Garantien, wie der offiziell anerkannten Feststellung 
eines der EU entsprechenden Datenschutzniveaus oder Beachtung offiziell 
anerkannter spezieller vertraglicher Verpflichtungen (so genannte 
„Standardvertragsklauseln“). 
 
 
 

 

11. RECHTE DER BETROFFENEN PERSONEN 

Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob betreffende Daten 
verarbeitet werden und auf Auskunft über diese Daten sowie auf weitere 
Informationen und Kopie der Daten entsprechend Art. 15 DSGVO. 
Sie haben entsprechend. Art. 16 DSGVO das Recht, die Vervollständigung der Sie 
betreffenden Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu 
verlangen. 
Sie haben nach Maßgabe des Art. 17 DSGVO das Recht zu verlangen, dass 
betreffende Daten unverzüglich gelöscht werden, bzw. alternativ nach Maßgabe des 
Art. 18 DSGVO eine Einschränkung der Verarbeitung der Daten zu verlangen. 
Sie haben das Recht zu verlangen, dass die Sie betreffenden Daten, die Sie uns 
bereitgestellt haben nach Maßgabe des Art. 20 DSGVO zu erhalten und deren 
Übermittlung an andere Verantwortliche zu fordern. 
Sie haben ferner gem. Art. 77 DSGVO das Recht, eine Beschwerde bei der 
zuständigen Aufsichtsbehörde einzureichen. 
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12. WIDERRUFSRECHT 

Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO mit Wirkung 
für die Zukunft zu widerrufen. 
 
 
 

 

13. WIDERSPRUCHSRECHT 

Sie können der künftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach Maßgabe 
des Art. 21 DSGVO jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann insbesondere 
gegen die Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung erfolgen. 
 
 
 

 

14. COOKIES UND WIDERSPRUCHSRECHT BEI DIREKTWERBUNG 

Als „Cookies“ werden kleine Dateien bezeichnet, die auf Rechnern der Nutzer 
gespeichert werden. Innerhalb der Cookies können unterschiedliche Angaben 
gespeichert werden. Ein Cookie dient primär dazu, die Angaben zu einem Nutzer 
(bzw. dem Gerät auf dem das Cookie gespeichert ist) während oder auch nach 
seinem Besuch innerhalb eines Onlineangebotes zu speichern. Als temporäre 
Cookies, bzw. „Session-Cookies“ oder „transiente Cookies“, werden Cookies 
bezeichnet, die gelöscht werden, nachdem ein Nutzer ein Onlineangebot verlässt 
und seinen Browser schließt. In einem solchen Cookie kann z.B. der Inhalt eines 
Warenkorbs in einem Onlineshop oder ein Login-Status gespeichert werden. Als 
„permanent“ oder „persistent“ werden Cookies bezeichnet, die auch nach dem 
Schließen des Browsers gespeichert bleiben. So kann z.B. der Login-Status 
gespeichert werden, wenn die Nutzer diese nach mehreren Tagen aufsuchen. 
Ebenso können in einem solchen Cookie die Interessen der Nutzer gespeichert 
werden, die für Reichweitenmessung oder Marketingzwecke verwendet werden. Als 
„Third-Party-Cookie“ werden Cookies bezeichnet, die von anderen Anbietern als dem 
Verantwortlichen, der das Onlineangebot betreibt, angeboten werden (andernfalls, 
wenn es nur dessen Cookies sind spricht man von „First-Party Cookies“). 
Wir können temporäre und permanente Cookies einsetzen und klären hierüber im 
Rahmen unserer Datenschutzerklärung auf. 
Falls die Nutzer nicht möchten, dass Cookies auf ihrem Rechner gespeichert werden, 
werden sie gebeten die entsprechende Option in den Systemeinstellungen ihres 
Browsers zu deaktivieren. Gespeicherte Cookies können in den Systemeinstellungen 
des Browsers gelöscht werden. Der Ausschluss von Cookies kann zu 
Funktionseinschränkungen dieses Onlineangebotes führen. 
Ein genereller Widerspruch gegen den Einsatz der zu Zwecken des Onlinemarketing 
eingesetzten Cookies kann bei einer Vielzahl der Dienste, vor allem im Fall des 
Trackings, über die US-amerikanische Seite https://www.aboutads.info/choices oder 
die EU-Seite https://www.youronlinechoices.com/ erklärt werden. Des Weiteren kann 
die Speicherung von Cookies mittels deren Abschaltung in den Einstellungen des 
Browsers erreicht werden. Bitte beachten Sie, dass dann gegebenenfalls nicht alle 
Funktionen dieses Onlineangebotes genutzt werden können. 

https://www.aboutads.info/choices/
https://www.youronlinechoices.com/
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15. LÖSCHUNG VON DATEN 

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach Maßgabe der Art. 17 und 18 DSGVO 
gelöscht oder in ihrer Verarbeitung eingeschränkt. Sofern nicht im Rahmen dieser 
Datenschutzerklärung ausdrücklich angegeben, werden die bei uns gespeicherten 
Daten gelöscht, sobald sie für ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind 
und der Löschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 
Sofern die Daten nicht gelöscht werden, weil sie für andere und gesetzlich zulässige 
Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschränkt. D.h. die Daten 
werden gesperrt und nicht für andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. für Daten, die 
aus handels- oder steuerrechtlichen Gründen aufbewahrt werden müssen. 
Nach gesetzlichen Vorgaben in Deutschland, erfolgt die Aufbewahrung insbesondere 
für 10 Jahre gemäß §§ 147 Abs. 1 AO, 257 Abs. 1 Nr. 1 und 4, Abs. 4 HGB (Bücher, 
Aufzeichnungen, Lageberichte, Buchungsbelege, Handelsbücher, für Besteuerung 
relevanter Unterlagen, etc.) und 6 Jahre gemäß § 257 Abs. 1 Nr. 2 und 3, Abs. 4 
HGB (Handelsbriefe). 
Nach gesetzlichen Vorgaben in Österreich erfolgt die Aufbewahrung insbesondere 
für 7 J gemäß § 132 Abs. 1 BAO (Buchhaltungsunterlagen, Belege/Rechnungen, 
Konten, Belege, Geschäftspapiere, Aufstellung der Einnahmen und Ausgaben, etc.), 
für 22 Jahre im Zusammenhang mit Grundstücken und für 10 Jahre bei Unterlagen 
im Zusammenhang mit elektronisch erbrachten Leistungen, Telekommunikations-, 
Rundfunk- und Fernsehleistungen, die an Nichtunternehmer in EU-Mitgliedstaaten 
erbracht werden und für die der Mini-One-Stop-Shop (MOSS) in Anspruch 
genommen wird. 
 
 
 

 

16. VERTRAGLICHE LEISTUNGEN 

Wir verarbeiten die Daten unserer Vertragspartner und Interessenten sowie anderer 
Auftraggeber, Kunden, Mandanten, Klienten oder Vertragspartner (einheitlich 
bezeichnet als „Vertragspartner“) entsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO, um ihnen 
gegenüber unsere vertraglichen oder vorvertraglichen Leistungen zu erbringen. Die 
hierbei verarbeiteten Daten, die Art, der Umfang und der Zweck und die 
Erforderlichkeit ihrer Verarbeitung, bestimmen sich nach dem zugrundeliegenden 
Vertragsverhältnis. 
Zu den verarbeiteten Daten gehören die Stammdaten unserer Vertragspartner (z.B., 
Namen und Adressen), Kontaktdaten (z.B. E-Mailadressen und Telefonnummern) 
sowie Vertragsdaten (z.B., in Anspruch genommene Leistungen, Vertragsinhalte, 
vertragliche Kommunikation, Namen von Kontaktpersonen) und Zahlungsdaten (z.B., 
Bankverbindungen, Zahlungshistorie). 
Besondere Kategorien personenbezogener Daten verarbeiten wir grundsätzlich nicht, 
außer wenn diese Bestandteile einer beauftragten oder vertragsgemäßen 
Verarbeitung sind. 
Wir verarbeiten Daten, die zur Begründung und Erfüllung der vertraglichen 
Leistungen erforderlich sind und weisen auf die Erforderlichkeit ihrer Angabe, sofern 
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diese für die Vertragspartner nicht evident ist, hin. Eine Offenlegung an externe 
Personen oder Unternehmen erfolgt nur, wenn sie im Rahmen eines Vertrags 
erforderlich ist. Bei der Verarbeitung der uns im Rahmen eines Auftrags 
überlassenen Daten, handeln wir entsprechend den Weisungen der Auftraggeber 
sowie der gesetzlichen Vorgaben. 
Im Rahmen der Inanspruchnahme unserer Onlinedienste, können wir die IP-Adresse 
und den Zeitpunkt der jeweiligen Nutzerhandlung speichern. Die Speicherung erfolgt 
auf Grundlage unserer berechtigten Interessen, als auch der Interessen der Nutzer 
am Schutz vor Missbrauch und sonstiger unbefugter Nutzung. Eine Weitergabe 
dieser Daten an Dritte erfolgt grundsätzlich nicht, außer sie ist zur Verfolgung unserer 
Ansprüche gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO erforderlich oder es besteht hierzu eine 
gesetzliche Verpflichtung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO. 
Die Löschung der Daten erfolgt, wenn die Daten zur Erfüllung vertraglicher oder 
gesetzlicher Fürsorgepflichten sowie für den Umgang mit etwaigen Gewährleistungs- 
und vergleichbaren Pflichten nicht mehr erforderlich sind, wobei die Erforderlichkeit 
der Aufbewahrung der Daten alle drei Jahre überprüft wird; im Übrigen gelten die 
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. 
 
 
 

 

17. ADMINISTRATION, FINANZBUCHHALTUNG, 
BÜROORGANISATION, KONTAKTVERWALTUNG 

Wir verarbeiten Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben sowie Organisation 
unseres Betriebs, Finanzbuchhaltung und Befolgung der gesetzlichen Pflichten, wie 
z.B. der Archivierung. Hierbei verarbeiten wir dieselben Daten, die wir im Rahmen 
der Erbringung unserer vertraglichen Leistungen verarbeiten. Die 
Verarbeitungsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. 
Von der Verarbeitung sind Kunden, Interessenten, Geschäftspartner und 
Websitebesucher betroffen. Der Zweck und unser Interesse an der Verarbeitung liegt 
in der Administration, Finanzbuchhaltung, Büroorganisation, Archivierung von Daten, 
also Aufgaben die der Aufrechterhaltung unserer Geschäftstätigkeiten, 
Wahrnehmung unserer Aufgaben und Erbringung unserer Leistungen dienen. Die 
Löschung der Daten im Hinblick auf vertragliche Leistungen und die vertragliche 
Kommunikation entspricht den, bei diesen Verarbeitungstätigkeiten genannten 
Angaben. 
Wir offenbaren oder übermitteln hierbei Daten an die Finanzverwaltung, Berater, wie 
z.B., Steuerberater oder Wirtschaftsprüfer sowie weitere Gebührenstellen und 
Zahlungsdienstleister. 
Ferner speichern wir auf Grundlage unserer betriebswirtschaftlichen Interessen 
Angaben zu Lieferanten, Veranstaltern und sonstigen Geschäftspartnern, z.B. 
zwecks späterer Kontaktaufnahme. Diese mehrheitlich unternehmensbezogenen 
Daten, speichern wir grundsätzlich dauerhaft. 
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18. KONTAKTAUFNAHME 

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail, Telefon oder via 
sozialer Medien) werden die Angaben des Nutzers zur Bearbeitung der 
Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b. (im Rahmen 
vertraglicher-/vorvertraglicher Beziehungen), Art. 6 Abs. 1 lit. f. (andere Anfragen) 
DSGVO verarbeitet. Die Angaben der Nutzer können in einem Customer-
Relationship-Management System („CRM System“) oder vergleichbarer 
Anfragenorganisation gespeichert werden. 
Wir löschen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich sind. Wir überprüfen 
die Erforderlichkeit alle zwei Jahre; Ferner gelten die gesetzlichen 
Archivierungspflichten. 
 
 
 

 

19. NEWSLETTER 

Mit den nachfolgenden Hinweisen informieren wir Sie über die Inhalte unseres 
Newsletters sowie das Anmelde-, Versand- und das statistische 
Auswertungsverfahren sowie die Möglichkeit der Kündigung unseres Newsletters. 
Wenn Sie unseren Newsletter abonnieren, erklären Sie sich mit dem Empfang und 
den beschriebenen Verfahren einverstanden. 
Inhalt des Newsletters: Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische 
Benachrichtigungen mit werblichen Informationen (nachfolgend „Newsletter“) nur mit 
der Einwilligung der Empfänger. Sofern im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter 
dessen Inhalte konkret umschrieben werden, sind sie für die Einwilligung der Nutzer 
maßgeblich. Im Übrigen enthalten unsere Newsletter Informationen zu unseren 
Leistungen und uns. 
Double-Opt-In und Protokollierung: Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in 
einem sog. Double-Opt-In-Verfahren. D.h. Sie erhalten nach der Anmeldung eine E-
Mail, in der Sie um die Bestätigung Ihrer Anmeldung gebeten werden. Diese 
Bestätigung ist notwendig, damit sich niemand mit fremden E-Mailadressen 
anmelden kann. Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den 
Anmeldeprozess entsprechend den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu 
können. Hierzu gehört die Speicherung des Anmelde- und des 
Bestätigungszeitpunkts, als auch der IP-Adresse. Ebenso werden die Änderungen 
Ihrer bei dem Versanddienstleister gespeicherten Daten protokolliert. 
Anmeldedaten: Um sich für den Newsletter anzumelden, reicht es aus, wenn Sie Ihre 
E-Mailadresse angeben. Optional bitten wir Sie einen Namen, zwecks persönlicher 
Ansprache im Newsletters anzugeben. 
Der Versand des Newsletters und die mit ihm verbundene Erfolgsmessung erfolgen 
auf Grundlage einer Einwilligung der Empfänger gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 7 
DSGVO i.V.m § 7 Abs. 2 Nr. 3 UWG. 
Die Protokollierung des Anmeldeverfahrens erfolgt auf Grundlage unserer 
berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser Interesse richtet sich 
auf den Einsatz eines nutzerfreundlichen sowie sicheren Newslettersystems, das 
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sowohl unseren geschäftlichen Interessen dient, als auch den Erwartungen der 
Nutzer entspricht und uns ferner den Nachweis von Einwilligungen erlaubt. 
Kündigung/Widerruf – Sie können den Empfang unseres Newsletters jederzeit 
kündigen, d.h. Ihre Einwilligungen widerrufen. Einen Link zur Kündigung des 
Newsletters finden Sie am Ende eines jeden Newsletters. Wir speichern die E-
Mailadressen dauerhaft um eine ehemals gegebene Einwilligung nachweisen zu 
können und um dauerhaft auszuschließen, dass Sie nach Abbestellung weitere 
Newsletter von uns erhalten („Blacklist“). Die Verarbeitung dieser Daten wird auf den 
Zweck einer möglichen Abwehr von Ansprüchen beschränkt. Ein individueller 
Löschungsantrag ist jederzeit möglich, sofern zugleich das ehemalige Bestehen 
einer Einwilligung bestätigt wird. 
Erfolgsmessung: In unsere Newsletter sind sog. Web-Beacons integriert, die uns 
eine Übersicht darüber geben, welche Inhalte unserer Newsletter wie häufig gelesen 
werden. Bei der Erfolgsmessung zum Newsletter wird an unseren Server 
zurückgemeldet, wenn der Newsletter geöffnet wurde und welche im Newsletter 
enthaltene Links angeklickt wurden. So erhalten wir einen Überblick und können die 
Newsletter für die Empfänger künftig ansprechender und interessanter gestalten. 
 
 
 

 

20. NEWSLETTER – SUPEROFFICE 

Der Versand der Newsletter erfolgt mittels unseres CRM-Systems SuperOffice CRM 
Online der SuperOffice GmbH, Martin-Schmeißer-Weg 3b, D-44227 Dortmund, 
Deutschland. In SuperOffice CRM Online gespeicherte Daten werden von einem 
nach der ISO 27001 zertifizierten Informationssicherheitsmanagementsystem (ISMS) 
geschützt. Alle Daten in SuperOffice CRM Online werden auf gesicherten Servern 
innerhalb der EU/des EWR gespeichert. Das Hauptproduktionssystem befindet sich 
in zwei voneinander getrennten Rechenzentren in Norwegen. 
Der Einsatz dieses Anbieters und die damit verbundene Weitergabe 
personenbezogener Daten erfolgen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen 
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO und eines Auftragsverarbeitungsvertrages gem. Art. 
28 Abs. 3 S. 1 DSGVO. 
 
 

 

21. HOSTING UND E-MAIL-VERSAND 

Die von uns in Anspruch genommenen Hosting-Leistungen dienen der 
Zurverfügungstellung der folgenden Leistungen: Infrastruktur- und 
Plattformdienstleistungen, Rechenkapazität, Speicherplatz und Datenbankdienste, E-
Mail-Versand, Sicherheitsleistungen sowie technische Wartungsleistungen, die wir 
zum Zwecke des Betriebs dieses Onlineangebotes einsetzen. 
Hierbei verarbeiten wir, bzw. unser Hostinganbieter Bestandsdaten, Kontaktdaten, 
Inhaltsdaten, Vertragsdaten, Nutzungsdaten, Meta- und Kommunikationsdaten von 
Kunden, Interessenten und Besuchern dieses Onlineangebotes auf Grundlage 
unserer berechtigten Interessen an einer effizienten und sicheren 
Zurverfügungstellung dieses Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO i.V.m. 
Art. 28 DSGVO (Abschluss Auftragsverarbeitungsvertrag). 
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22. ERHEBUNG VON ZUGRIFFSDATEN UND LOGFILES 

Wir, bzw. unser Hostinganbieter, erhebt auf Grundlage unserer berechtigten 
Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO Daten über jeden Zugriff auf den 
Server, auf dem sich dieser Dienst befindet (sogenannte Serverlogfiles). Zu den 
Zugriffsdaten gehören Name der abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit 
des Abrufs, übertragene Datenmenge, Meldung über erfolgreichen Abruf, Browsertyp 
nebst Version, das Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte 
Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider. 
Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgründen (z.B. zur Aufklärung von 
Missbrauchs- oder Betrugshandlungen) für die Dauer von maximal 7 Tagen 
gespeichert und danach gelöscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu 
Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur endgültigen Klärung des jeweiligen 
Vorfalls von der Löschung ausgenommen. 
 

 
23. GOOGLE TAG MANAGER 

Wir setzen auf Grundlage Ihrer uns erteilten Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a 
DSGVO) den Google Tag Manager ein. Das ist ein Dienst der Google Ireland 
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 
Ihre Einwilligung können Sie uns bei Aufruf der Seite durch Betätigung der 
entsprechenden Schaltfläche in dem „Cookie-Banner“ freiwillig erteilen.  
Google Tag Manager ist eine Lösung, mit der wir sog. Website-Tags über eine 
Oberfläche verwalten können (und so z.B. Google Analytics sowie andere Google-
Marketing-Dienste in unser Onlineangebot einbinden). Der Tag Manager selbst 
(welcher die Tags implementiert) verarbeitet keine personenbezogenen Daten der 
Nutzer. Im Hinblick auf die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer 
wird auf die folgenden Angaben zu den Google-Diensten verwiesen. 
Mit Google besteht eine Vereinbarung nach den EU-Standardvertragsklauseln, 
welche die Angemessenheit des Datenschutzes auch bei einer Verarbeitung in den 
USA und anderen Drittländern sicherstellt (Art. 46 DS-GVO). Außerdem erteilen Sie 
mit der entsprechenden Einwilligung zu den „Marketing“-Cookies ausdrücklich Ihre 
Einwilligung in die Datenübermittlung (Art 49 Abs. 1 lit. A DS-GVO). 
  
FAQ Google Tag Manager:  
https://www.google.com/intl/de/tagmanager/faq.html 
Nutzungsbedingungen Google Tag Manager: 
https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html 
 

 

24. GOOGLE ANALYTICS 

Wir setzen auf Grundlage Ihrer uns erteilten Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a 
DSGVO) Google Analytics ein. Das ist ein Webanalysedienst der Google Ireland 
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Ihre Einwilligung können Sie 

https://www.google.com/intl/de/tagmanager/faq.html
https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html
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uns bei Aufruf der Seite durch Betätigung der entsprechenden Schaltfläche in dem 
„Cookie-Banner“ freiwillig erteilen. Google Analytics verwendet Cookies. Die durch 
die Cookies erzeugten Informationen über Benutzung des Onlineangebotes durch 
die Nutzer werden im Rahmen der nachfolgend beschriebenen Verarbeitungen 
regemäßig auch an die Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, 
CA 94043, USA), übermittelt. Google Ireland Limited und Google LLC werden im 
Folgenden gemeinsam „Google“ genannt.  
Mit Google besteht eine Vereinbarung nach den EU-Standardvertragsklauseln, 
welche die Angemessenheit des Datenschutzes auch bei einer Verarbeitung in den 
USA und anderen Drittländern sicherstellt (Art. 46 DS-GVO). Außerdem erteilen Sie 
mit der entsprechenden Einwilligung zu den „Marketing“-Cookies ausdrücklich Ihre 
Einwilligung in die Datenübermittlung (Art 49 Abs. 1 lit. A DS-GVO). 
 
Google wird diese Informationen in unserem Auftrag benutzen, um die Nutzung 
unseres Onlineangebotes durch die Nutzer auszuwerten, um Reports über die 
Aktivitäten innerhalb dieses Onlineangebotes zusammenzustellen und um weitere, 
mit der Nutzung dieses Onlineangebotes und der Internetnutzung verbundene 
Dienstleistungen, uns gegenüber zu erbringen. Dabei können aus den verarbeiteten 
Daten pseudonyme Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden. 
Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das bedeutet, 
die IP-Adresse der Nutzer wird von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der 
Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den 
Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. 
Die von dem Browser des Nutzers übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen 
Daten von Google zusammengeführt. Die Nutzer können die Speicherung der 
Cookies durch eine entsprechende Einstellung ihrer Browser-Software verhindern; 
die Nutzer können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten 
und auf ihre Nutzung des Onlineangebotes bezogenen Daten an Google sowie die 
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter folgendem 
Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und 
installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 
Im Hinblick auf die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer wird auf 
die folgenden Angaben zu den Google-Diensten verwiesen. 
 
Nutzerbedingungen:  
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/ 
Übersicht zum Datenschutz:  
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de&ref_topic=2919631 
Datenschutzerklärung:  
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de 
 
Die personenbezogenen Daten der Nutzer werden nach 14 Monaten gelöscht oder 
anonymisiert. 
 

 
 
 
  

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de&ref_topic=2919631
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
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25. DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN ZU EINSATZ UND 
VERWENDUNG VON GETTY IMAGES BILDERN 

Der für die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite Komponenten 
des Unternehmens Getty Images integriert. Getty Images ist eine amerikanische 
Bildagentur. Eine Bildagentur ist ein Unternehmen, welches auf dem Markt Bilder und 
anderes Bildmaterial anbietet. Bildagenturen vermarkten in der Regel Fotografien, 
Illustrationen und Filmmaterial. Über eine Bildagentur lizensieren unterschiedliche 
Kunden, insbesondere Internetseitenbetreiber, Redaktionen von Print- und TV-
Medien und Werbeagenturen, die von ihnen eingesetzten Bilder. 
Betreibergesellschaft der Getty-Images-Komponenten ist die Getty Images 
International, 1st Floor, The Herbert Building, The Park, Carrickmines, Dublin 18, 
Irland. 
Getty Images gestattet das (ggf. kostenlose) Einbetten von Stockbildern. Einbetten 
ist die Einbindung oder Integration eines bestimmten fremden Inhalts, beispielsweise 
von Text-, Video- oder Bild-Daten, die von einer fremden Internetseite bereitgestellt 
werden und dann auf der eigenen Internetseite erscheinen. Zur Einbettung wird ein 
sogenannter Einbettungscode verwendet. Ein Einbettungscode ist ein HTML-Code, 
der von einem Internetseitenbetreiber in eine Internetseite integriert wird. Wurde von 
einem Internetseitenbetreiber ein Einbettungscode integriert, werden die externen 
Inhalte der anderen Internetseite standardmäßig unmittelbar angezeigt, sobald eine 
Internetseite besucht wird. Zur Anzeige der fremden Inhalte werden die externen 
Inhalte unmittelbar von der anderen Internetseite geladen. Getty Images stellt unter 
dem Link https://www.gettyimages.de/resources/embed weitere Informationen über 
das Einbetten von Inhalten zur Verfügung. 
Über die technische Implementierung des Einbettungscodes, der die Bildanzeige der 
Bilder von Getty Images ermöglicht, wird die IP-Adresse des Internetanschlusses, 
über welchen die betroffene Person auf unsere Internetseite zugreift, an Getty 
Images übertragen. Ferner erfasst Getty Images unsere Internetseite, den genutzten 
Browsertyp, die Browsersprache, den Zeitpunkt und die Länge des Zugriffs. Darüber 
hinaus kann Getty Images Navigationsinformationen, das sind Informationen 
darüber, welche unserer Unterseiten von der betroffenen Person besucht und welche 
Links angeklickt wurden, sowie andere Interaktionen, die die betroffene Person beim 
Besuch unserer Internetseite ausgeführt hat, erfassen. Diese Daten können von 
Getty Images gespeichert und ausgewertet werden. 
Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen von Getty 
Images können unter https://www.gettyimages.de/company/privacy-policy abgerufen 
werden. 
 
 

26. LINKEDIN 

Wir haben eine eigene Seite in dem Sozialen Netzwerk LinkedIn eingerichtet. Wir 

haben ein berechtigtes Interesse daran, uns auf der weltweit größten Plattform für 

den professionellen Austausch zu präsentieren, hierüber unsere Vertragspartner und 

Interessenten sowie andere Auftraggeber, Kunden, Mandanten oder Klienten 

(einheitlich bezeichnet als „Vertragspartner“) auf uns und unsere Leistungen 

aufmerksam zu machen, mit Ihnen, Kollegen oder anderen Multiplikatoren in Kontakt 

https://www.gettyimages.de/resources/embed
https://www.gettyimages.de/company/privacy-policy
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zu treten und ein Netzwerk professioneller Kontakte aufzubauen und zu pflegen. 

Rechtsgrundlage für die nachstehend beschriebenen Datenverarbeitungen ist daher 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. 

Auf unserer Webseite haben wir an verschiedenen Stellen Links eingebunden, die zu 

unserer Unternehmensseite bei LinkedIn oder den Profilen unserer Mitarbeitenden 

führen. Um diese Seiten bei LinkedIn aufrufen und darüber mit uns interagieren zu 

können, müssen Sie Ihrerseits ein Profil bei LinkedIn haben. Bitte beachten Sie 

deshalb das LinkedIn User Agreement und die Datenschutzhinweise von LinkedIn. 

Welche LinkedIn-Gesellschaft Ihr Vertragspartner und Verantwortlicher für die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist, hängt von Ihrem Wohn- oder 

Sitzland ab; für Nutzer aus der EU ist es die LinkedIn Ireland Unlimited 

Company („LinkedIn“). 

Wenn Sie unsere Seite bei LinkedIn besuchen, unserer Seite folgen, Kommentare 

oder Likes hinterlassen, uns eine Nachricht schreiben oder sonst ein Feature von 

LinkedIn auf unserer Seite verwenden, erhalten wir Informationen über Ihren Namen, 

Ihre aktuelle Position bei einem Unternehmen, Ihren Arbeitsort sowie weitere 

Unternehmensinformationen. Außerdem erfahren wir, in welcher Form Sie über 

LinkedIn mit unserer Seite interagiert haben. Wir können diese Angabe verwenden, 

um auf Ihre Interaktion zu reagieren, also beispielsweise einen Kommentar zu 

beantworten. Außerhalb von LinkedIn werden Ihre Daten von uns nicht gespeichert, 

ohne dass wir dies innerhalb von LinkedIn ausdrücklich kommunizieren (z.B. wenn 

wir im Rahmen eines Austausches über LinkedIn Nachrichten vereinbaren, das 

Gespräch per E-Mail fortzusetzen). Wenn Sie uns Nachrichten über LinkedIn 

schreiben, gelten die Informationen im Abschnitt „18. Kontaktaufnahme“ 

entsprechend. 

LinkedIn stellt uns als Betreiber der Unternehmensseite überdies sogenannte Page 

Insights Berichte zur Verfügung. Hierbei handelt es sich um aggregierte statistische 

Informationen, die LinkedIn anhand der personenbezogenen Daten der Besucher 

unserer Seite erstellt. So erfahren wir beispielsweise, aus welchen Regionen die 

Besucher unserer Seite stammen, wie häufig unsere Seite aufgerufen wird, in 

welchen Branchen Besucher unserer Seite tätig sind und ähnliche Angaben. 

LinkedIn stellt uns keine Angaben zur Verfügung, die uns einen Rückschluss auf 

einzelne Mitglieder des Netzwerks ermöglichen würden. 

Im Hinblick auf die Page Insights Berichte besteht zwischen uns und LinkedIn eine 

gemeinsame Verantwortlichkeit i.S.d. Art. 26 DS-GVO bzw. anderer einschlägiger 

Datenschutzgesetze (etwa in der Schweiz oder dem Vereinigten Königreich). Im 

Rahmen dieses Page Insights Joint Controller Addendum hat LinkedIn die 

Verpflichtung übernommen, Nutzer über die Verarbeitung sie betreffender 

personenbezogener Daten zu informieren. LinkedIn übernimmt auch federführend 

die Bearbeitung von Betroffenenanfragen (dazu oben im Abschnitten „11. Rechte der 

https://de.linkedin.com/legal/user-agreement?
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?
https://www.linkedin.com/legal/impressum
https://www.linkedin.com/legal/impressum
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
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betroffenen Personen“, „12. Widerrufsrecht“ und „13. Widerspruchsrecht“). 

Diesbezügliche Anfragen können Sie gleichwohl auch an uns richten. 

 

27. XING 

Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, unsere Vertragspartner und 
Interessenten sowie andere Auftraggeber, Kunden, Mandanten oder Klienten 
(einheitlich bezeichnet als „Vertragspartner“) auf unsere Leistungen aufmerksam zu 
machen und uns auf dem Sozialen Netzwerke XING zu präsentieren. Dafür haben 
wir eine Seite in dem Sozialen Netzwerk XING eingerichtet. Rechtsgrundlage für die 
nachstehend beschriebenen Datenverarbeitungen ist daher Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-
GVO. 
 
Wenn Sie unsere Unternehmensseite bei XING besuchen, beachten Sie bitte die 
Datenschutzhinweise von XING. XING wird betrieben durch New Work SE, Am 
Strandkai 1, 20457 Hamburg, Deutschland, Tel.: +49 40 419 131-0, Fax: +49 40 419 
131-11, E-Mail: info@xing.com. 
 
Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass der Anbieter von XING sämtliche Daten, die 

Sie über diese Plattform teilen, für eigene Zwecke speichert und verarbeitet, 

insbesondere auch für geschäftliche Zwecke. Wir selbst haben keinen Einfluss auf 

diese Datenverarbeitung. Auch ist es uns nicht umfassend bekannt, wie genau die 

Datenverarbeitung erfolgt (z.B. bzgl. Speicherdauer, Umfang, Serverstandort, Art der 

Verarbeitung, mögliche Empfänger etc.). 

Nähere Informationen zur Datenverarbeitung durch den Anbieter finden Sie in der 

Datenschutzerklärung von XING unter: 

https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung. 

Sie haben die Möglichkeit, die Verarbeitung Ihrer Daten in den Privatsphäre-

Einstellungen Ihres Profils zu beschränken. Informationen zu den Privatsphäre-

Einstellungen finden Sie hier (mit weiteren Verweisen): 

https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung/druckversion.  

 

28. YOUTUBE 

Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, unsere Vertragspartner und 

Interessenten sowie anderer Auftraggeber, Kunden, Mandanten oder Klienten 

(einheitlich bezeichnet als „Vertragspartner“) auf unsere Leistungen aufmerksam zu 

machen und uns zu präsentieren. Dafür haben wir ein Profil bei YouTube 

eingerichtet.  

Wenn Sie unsere Profil bei YouTube besuchen, beachten Sie bitte die 
Datenschutzhinweise von YouTube. YouTube wird betrieben durch den Anbieter 

https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung/druckversion
https://policies.google.com/privacy?hl=de
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Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Details zu 
deren Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten entnehmen Sie der 
Datenschutzerklärung von YouTube: https://policies.google.com/privacy?hl=de. 
 
Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie den hier angebotenen YouTube-Kanal und 
dessen Funktionen in eigener Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere für die 
Nutzung der Funktion „Kommentare“. 
Angaben darüber, welche Daten durch Google verarbeitet und zu welchen Zwecken 
genutzt werden, finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google: 
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de#infocollect. 
Wir haben keinen Einfluss auf Art und Umfang der durch Google 
verarbeiteten Daten, die Art der Verarbeitung und Nutzung oder die Weitergabe 
dieser Daten an Dritte. Wir haben insoweit auch keine effektiven 
Kontrollmöglichkeiten. 
Mit der Verwendung von Google werden Ihre personenbezogenen Daten von 
Google erfasst, übertragen, gespeichert, offengelegt und verwendet und dabei 
unabhängig von Ihrem Wohnsitz in die Vereinigten Staaten, Irland und jedes andere 
Land, in dem Google geschäftlich tätig wird, übertragen und dort gespeichert und 
genutzt. Es findet eine Übermittlung an mit Google verbundene Unternehmen sowie 
an andere vertrauenswürdige Unternehmen oder Personen, die diese im Auftrag von 
Google verarbeiten. 
Google verarbeitet dabei zum einen Ihre freiwillig eingegebenen Daten wie Name 
und Nutzername, E-Mail-Adresse, Telefonnummer. Auch werden von Google die 
Inhalte, die Sie bei der Nutzung der Dienste erstellen, hochladen oder von anderen 
erhalten verarbeitet. Dazu gehören beispielsweise, Fotos und Videos, die Sie 
speichern, Dokumente und Tabellen, die Sie erstellen, und Kommentare, die Sie 
zu YouTube-Videos schreiben. Zum anderen wertet Google aber auch die von Ihnen 
geteilten Inhalte daraufhin aus, an welchen Themen Sie interessiert sind, speichert 
und verarbeitet vertrauliche Nachrichten, die Sie direkt an andere Nutzer schicken 
und kann Ihren Standort anhand von GPS-Daten, Informationen zu  
Drahtlosnetzwerken oder über Ihre IPAdresse bestimmen, um Ihnen Werbung oder 
andere Inhalte zukommen zu lassen. 
Zur Auswertung benutzt Google unter Umständen Analyse Tools wie 
GoogleAnalytics. Wir haben dabei keinen Einfluss auf eine Nutzung solcher 
Tools durch Google und wurden über einen solchen potentiellen Einsatz auch nicht 
informiert. Sollten Tools dieser Art von Google für unseren YouTube-Kanal  
eingesetzt werden, haben wir dies weder in Auftrag gegeben oder sonst in 
irgendeiner Art unterstützt. Auch werden die von Google bei der Analyse 
gewonnenen Daten uns nicht zur Verfügung gestellt. Lediglich die Profile der 
Abonnenten sind für uns über unseren Account einsehbar. Überdies haben wir keine 
Möglichkeit, den Einsatz solcher Tools auf ihrem YouTube-Kanal zu verhindern oder 
abzustellen. 
Schließlich erhält Google auch Informationen, wenn Sie z.B. Inhalte ansehen, auch 
wenn Sie keinen Account erstellt haben. Bei diesen sog. „Log-Daten” kann es sich 
um die IP-Adresse, den Browsertyp, das Betriebssystem, Informationen zu der zuvor 
aufgerufenen Website und den von Ihnen aufgerufenen Seiten, Ihrem Standort, 
Ihrem Mobilfunkanbieter, dem von Ihnen genutzten Endgerät (einschließlich 
GeräteID und Anwendungs-ID), die von Ihnen verwendeten Suchbegriffe und 
CookieInformationen handeln. 
Möglichkeiten, die Verarbeitung Ihrer Daten zu beschränken, haben Sie bei den 

https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de#infocollect
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allgemeinen Einstellungen Ihres Google-Accounts. Zusätzlich zu diesen Tools bietet 
Google auch spezifische Datenschutzeinstellungen zu YouTube an. Mehr dazu 
erfahren Sie im Leitfaden zum Datenschutz in Google-Produkten von Google: 
https://policies.google.com/technologies/product-privacy?hl=de&gl=de. 
Weitere Informationen zu diesen Punkten finden Sie in der Datenschutzerklärung von 
Google unter dem Begriff „Datenschutzeinstellungen“: 
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de#infochoices. 
Weiterhin haben Sie die Möglichkeit, über das Google-Datenschutzformular 
Informationen anzufordern: 
https://support.google.com/policies/answer/9581826?visit_id=637998053793644109-

2780947074&rd=1.  

29. MICROSOFT TEAMS 

Wir nutzen Microsoft Teams als Kommunikationsplattform, um Audio- und 

Videokonferenzen, Online-Präsentationen, Schulungen und Meetings durchzuführen. 

Unser berechtigtes Interesse besteht bei der Nutzung von Microsoft Teams in einer 

effizienten und einfachen Zusammenarbeit im Unternehmen. Im Übrigen ist die 

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung bei der Nutzung von Microsoft Teams 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit die Nutzung (Konferenzen, Präsentationen, 

Schulungen) im Rahmen von Vertragsbeziehungen durchgeführt wird. Sollte keine 

vertragliche Beziehung bestehen, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Hier besteht unser berechtigtes Interesse an der effektiven Durchführung von 

Konferenzen und Präsentationen. 

Soweit personenbezogene Daten von Beschäftigten der immo-portal-services GmbH 

verarbeitet werden, ist § 26 BDSG die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung. 

Sollten im Zusammenhang mit der Nutzung von Microsoft Teams personenbezogene 

Daten nicht für die Begründung, Durchführung oder Beendigung des 

Beschäftigungsverhältnisses erforderlich, gleichwohl aber elementarer Bestandteil 

bei der Nutzung von Microsoft Teams sein, so ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO die 

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung.  

Microsoft Teams ist ein Service der Microsoft Corporation, für Nutzer mit Sitz in der 

EU ist es ein Service der Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place, 

South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, Irland. Die aktuelle 

Datenschutzerklärung von Microsoft kann hier eingesehen werden: 

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement. 

Sofern die Internetseite von Microsoft Teams aufgerufen wird, ist der Anbieter von 

Microsoft Teams (Microsoft Corporation) für die Datenverarbeitung verantwortlich. 

Ein Aufruf der Internetseite ist für die Nutzung von Microsoft Teams jedoch nur 

erforderlich, um sich die Software für die Nutzung von Microsoft Teams 

herunterzuladen. Wenn die Microsoft Teams-App nicht genutzt werden soll, kann 

Microsoft Teams auch über einen Webbrowser genutzt werden. Der Dienst wird in 

https://policies.google.com/technologies/product-privacy?hl=de&gl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de%23infochoices
https://support.google.com/policies/answer/9581826?visit_id=637998053793644109-2780947074&rd=1%20
https://support.google.com/policies/answer/9581826?visit_id=637998053793644109-2780947074&rd=1%20
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
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diesem Fall auch über die Website von Microsoft Teams erbracht. Bei der Nutzung 

von Microsoft Teams werden verschiedene Daten verarbeitet. Der Umfang der Daten 

ist davon abhängig, welche Angaben vor und während der Nutzung (Präsentation, 

Konferenz, Schulung, etc.) gemacht werden. 

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung: 

 Angaben zum Benutzer: wie Anzeigename, E-Mailadresse, Profilbild, 

bevorzugte Sprache. 

 Meeting-Metadaten: wie Datum, Uhrzeit, Meeting-ID, Telefonnummer, Ort. 

 Text-, Audio- und Videodaten: Es kann eine Chat-Funktion genutzt werden. 

Insoweit werden die getätigten Texteingaben verarbeitet, um diese bei der 

Nutzung anzuzeigen oder auch um eine Lesebestätigung anzuzeigen. 

 Um die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio zu ermöglichen, 

werden während der Dauer der Nutzung die Daten vom Mikrofon des 

genutzten Endgeräts sowie von einer etwaigen Videokamera des Endgeräts 

verarbeitet. 

 Die Kamera oder das Mikrofon kann von jedem Nutzer selbst über die 

Microsoft-Teams- Applikation abgeschaltet / stummgestellt werden.  

 Es besteht darüber hinaus die Möglichkeit der Bildschirmfreigabe, in diesem 

Fall werden sämtliche Inhalte des entsprechend freigegebenen Bildschirms 

angezeigt. 

 Bei der Erstellung eines Nutzerkontos, zur Anzeige des Nutzerstatus: z.B. E-

Mailadresse, Passwort, Zugehörigkeit zu Teams, Rollen und Rechte. 

In diesem Zusammenhang stehen erweiterte Funktionen zur Verfügung, die eine 

entsprechende Datenverarbeitung auslösen, wie durch ein Hochladen geteilter 

Dateien, erstellte Kalendereinträge, Status von Aufgaben, in Word, Excel, 

PowerPoint und OneNote erstellte und bearbeitete Inhalte, technische 

Nutzungsdaten zur Bereitstellung der Funktionalitäten und Sicherheit von Microsoft 

Teams und in Microsoft Teams integrierte Funktionen. 

Während der Nutzung (Konferenz, Präsentation, Schulung, etc.) werden mit Ihrer 

Zustimmung möglicherweise zusätzliche Daten erhoben, um Sie über weitere 

Kommunikationswege in Verbindung mit dem Nutzungszweck ansprechen zu können 

(wie per E-Mail, Post). 

Sofern Ihre Daten (wie z. B. Ihr Name, Ihre E-Mailadresse, Ihre Telefonnummer) 

nicht von Ihnen direkt erhoben werden, so werden diese aus einer öffentlich 

zugänglichen Quelle (wie dem Internet) erhoben. 

Auf alle in Microsoft Teams durch Nutzer eingestellten Dateien, Inhalte und 

Kommentare haben jeweils die Personen Zugriff, mit denen sie geteilt werden. Das 

sind Einzelpersonen oder Mitglieder eines Teams oder Channels in einem Team. Alle 

Teilnehmer, beispielsweise einer Videokonferenz, haben Zugriff (Sehen, Hören und 

Lesen) auf Inhalte der Videokonferenz, Chats, geteilte Dateien und 
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Bildschirmfreigaben. In einem Chat haben alle Teilnehmer Zugriff auf eingegebene 

Inhalte und geteilte Dateien. Die Chatinhalte werden bei der Verwendung von 

Microsoft Teams protokolliert.  

Wenn wir während der Nutzung eine Aufzeichnung anfertigen möchten, werden wir 

Ihnen das im Vorwege transparent mitteilen und diese nur bei einer Zustimmung 

durchführen. Zusätzlich erhobene Daten werden unternehmensintern nur beschränkt 

auf das erforderliche Maß und den erforderlichen Personenkreis verwendet. 

Die Speicherung von Daten, welche zur Bereitstellung eines möglichen Nutzerkontos 

verarbeitet werden, sowie erstellte und geteilte Inhalte, Kommentare, Chat-

Nachrichten, Sprachnachrichten, zugewiesene, bearbeitete und abgegebene Inhalte 

und Kalendereinträge, endet, sobald das Verhältnis zwischen dem Nutzer und uns 

beendet ist (wie Verlassen des Unternehmens, Beendigung der 

Geschäftsbeziehung), er seine Einwilligung ganz oder in Teilen widerruft oder einer 

Verarbeitung widerspricht. Die Löschung erfolgt innerhalb von drei Monaten nach 

Beendigung des Verhältnisses.  

Die Löschung aus den Systemen von Microsoft ist vom Zeitpunkt der Löschung eines 

Kontos oder von Inhalten durch das Unternehmen nach 90 Tagen abgeschlossen. 

Derselbe Zeitraum gilt auch für die Löschung von Dateien durch den Nutzer selbst. 

Gespeicherte Ton- und Bilddaten von Audio- und Videoaufnahmen werden nur für 

die Dauer der Notwendigkeit für den jeweiligen Zweck (z.B. für ein Projekt) 

gespeichert. Inhalte in von anderen geteilten Dateien, bearbeitete und abgegebene 

Aufgaben und Nachrichten in Chats/Gruppenchats werden gespeichert, solange ein 

Team besteht. Inhalte von Chats bestehen, solange das betreffende Konto des 

anderen Nutzers besteht.  

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Nutzung von Microsoft 

Teams verarbeitet werden, werden grundsätzlich nicht an Dritte weitergegeben, 

sofern sie nicht gerade zur Weitergabe bestimmt sind. Es ist zu beachten, dass 

Inhalte aus der Nutzung wie auch bei persönlichen Treffen häufig gerade dazu 

dienen, um Informationen mit Kunden, Interessenten oder Dritten zu kommunizieren 

und damit zur Weitergabe bestimmt sind. 

Weitere Empfänger: Der Anbieter von Microsoft Teams erhält notwendigerweise 

Kenntnis von den o.g. Daten, soweit dies im Rahmen unseres 

Auftragsverarbeitungsvertrages mit Microsoft Teams vorgesehen ist. 

Eine Datenverarbeitung in Bezug auf die Nutzung von Microsoft Teams außerhalb 

der Europäischen Union (EU) erfolgt grundsätzlich nicht, da wir unseren Speicherort 

auf Rechenzentren in der Europäischen Union beschränkt haben. Ein 

angemessenes Datenschutzniveau ist durch den Abschluss der sog. EU-

Standardvertragsklauseln garantiert. 
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Wir können aber nicht ausschließen, dass das Routing von Daten über Internetserver 

erfolgt, die sich außerhalb der EU befinden. Dies kann insbesondere dann der Fall 

sein, wenn sich Nutzer in einem Drittland aufhalten. Die Daten sind während des 

Transports über das Internet allerdings verschlüsselt und somit vor einem unbefugten 

Zugriff durch Dritte gesichert. 

 30. GOTO WEBINAR 

Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, unsere Vertragspartner und 

Interessenten sowie anderer Auftraggeber, Kunden, Mandanten oder Klienten 

Vertragspartner (einheitlich bezeichnet als „Vertragspartner“) auf unsere Leistungen 

aufmerksam zu machen. Dazu führen wir sogenannte Webinare mit der Lösung 

GoToWebinar ein. Rechtsgrundlage für die nachstehend beschriebenen 

Datenverarbeitungen ist daher Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Soweit personenbezogene 

Daten von Beschäftigten der immo-portal-services GmbH verarbeitet werden, ist § 26 

BDSG die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung. 

Im Rahmen einer Auftragsverarbeitung erbringt für uns die „GoTo“ Dienstleistungen 

zur Durchführung von Web-Seminaren. Welche „GoTo“-Gesellschaft Ihr 

Vertragspartner und Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten ist, hängt von Ihrem Wohnsitz ab; für Nutzer aus der EU ist es die GoTo 

Technologies Ireland Unlimited Company, The Reflector 10 Hanover Quay, Dublin 2, 

D02R573 („GoTo“). In anderen Fällen verweisen wir auf die Informationsseite von 

„GoTo“. Weiterführende Informationen zum Datenschutz von „GoTo“ finden Sie hier. 

„GoTo“ verarbeitet personenbezogene Daten in unserem Auftrag auch außerhalb der 

Mitgliedsstaaten der EU bzw. des EWR. Bei Übermittlungen in diese Drittländer wird 

über von der EU-Kommission verabschiedete Standardvertragsklauseln 

sichergestellt, dass ein angemessenes Datenschutzniveau herrscht. 

Weiterführende Informationen und Antworten auf häufig gestellte Fragen im 

Zusammenhang mit der internationalen Übermittlung von Daten von „GoTo“ finden 

Sie hier. 

Bei der Nutzung von GoToWebinar werden verschiedene Datenarten verarbeitet. Der 

Umfang der Daten hängt dabei auch davon ab, welche Angaben zu Daten Sie vor 

bzw. bei der Teilnahme an einem Web-Seminar machen.  

Relevante personenbezogene Daten sind: Angaben zum Benutzer (Vorname und 

Nachname), E-Mailadresse, Profilbild (optional). 

Um an einem Web-Seminar teilzunehmen müssen Sie mindestens Angaben zu 

ihrem Namen machen. 

Bei Einwahl per Telefon: Angabe zur eingehenden und ausgehenden Rufnummer, 

Ländername, Start- und Endzeit. 

https://www.goto.com/de/company/legal/contracting-entities
https://www.goto.com/de/company/legal/contracting-entities
https://www.goto.com/de/company/legal/privacy
https://www.goto.com/-/media/PDFs/trust%20-%20resource%20center/GoTo-International-Data-Transfers-FAQ_DE-pdf
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Text- und Videodaten: Eingegebener Text in der Chatfunktion, Bildinformationen, die 

über eine angeschlossene Kamera übertragen werden (optional), 

Bildschirmübertragung (optional). Alle Inhalte, die während eines Webinars über 

einen freigegebenen Bildschirm übertragen werden. 

Daten zu Ihrem genutzten Gerät, Betriebssystem und Browser werden in unserem 

Auftrag von „GoTo“ nur zum Zweck der Bereitstellung, Optimierung und Absicherung 

der Dienste von GoToWebinar verwendet. Ihre angegebenen 

Teilnahmeinformationen werden zum Zweck der Identifizierung im Webinar 

verwendet. Angegebene E-Mail-Adressen werden nicht weiterverarbeitet. 

Übertragene Video- und Audiodaten werden zum Zweck der Durchführung des 

Webinars und vorbehaltlich Ihrer Einwilligung, soweit notwendig, zu dessen 

Aufzeichnung verarbeitet.  

Die Webinare werden von uns, mit Einwilligung des bzw. der entsprechenden 

Mitarbeiter(s) aufgezeichnet um diese für Marketingzwecke zu nutzen. Dieses gilt bis 

auf Widerruf der Einwilligung. In unseren Webinaren werden weder 

Videoaufzeichnungen unserer Teilnehmer noch Texte aus der Chatfunktion 

aufgezeichnet. 

 

  



Datenschutzerklärung immo-portal-services GmbH   

Stand:26.09.2022  immo-portal-services GmbH 
  Seite 22 von 22 

 

AKTUALITÄT UND ÄNDERUNG DIESER 
DATENSCHUTZINFORMATION 

Diese Datenschutzinformation ist aktuell gültig und hat den Stand September 2022. 
Durch die Weiterentwicklung der Webseite und Angebote darüber oder aufgrund 
geänderter gesetzlicher bzw. behördlicher Vorgaben kann es notwendig werden, 
diese Datenschutzinformation zu ändern. Die jeweils aktuelle Datenschutzinformation 
kann jederzeit unter www.immo-office.net/datenschutz von Ihnen abgerufen und 
ausgedruckt werden. 


